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“话质量、赞教师”之我眼中的“好课堂”

9 月 19 日，由教学质量监控中心组织，嘉兴学院教学质量文化社团实施的“话质量、

赞教师”之我眼中的“好课堂”活动在梁林校区顺利举行。

热情洋溢的同学们纷纷参与其中，用明信片记录下自己眼中的好课堂，以及想对教

师们说的话，以表达对教师们的敬意和感激之情。

对于什么是好课堂，同学们普遍认为应该是一个生动有趣的场景，教师上课认真负

责，幽默风趣，能够以富有激情的方式讲解知识，用自己的魅力去吸引学生，让学生在

轻松愉悦的氛围中获得知识。此外，同学们也强调了互动的重要性，认为好课堂应该是

师生有效互动，不只是简单的点名回答，要能潜移默化将知识点从互动中传授给学生，

能积极引导学生参与其中，激发学生的学习兴趣和动力。活动收到的明信片，随后也将

以电子版的形式送达教师们手中。
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此次活动，通过让同学们分享自己的想法和感受，不仅增强了同学们对好课堂的认

识和理解，也促进了师生间的互动交流，营造出尊师重教的良好氛围。教学质量监控中
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心今后将继续指导社团组织类似的活动，为学生和教师之间搭建交流平台，促进教育教

学质量的持续改进和提升。
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2022-2023 学年第二学期

学生教学信息员工作总结

一、反馈信息的基础数据

各学院学生教学信息员共反馈信息 385 条。反馈的信息，既有课堂教学、实践教学

的内容，也有学生学习、教学管理等方面的情况，不仅反馈有所在学院任课教师的授课

情况，还有很多是其他学院教师的授课情况。

信息类别 信息数量（条） 信息类别 信息数量（条）

课堂教学 241 实践教学 5

学生学习 22 教学管理 6

教学条件 37 其他教学信息 68

表扬类信息 128 问题类信息 108

二、反馈信息的具体情况

（一）对教师授课的肯定和赞扬

1．备课充分，授课认真

儿科教师郭丽丽认真负责，非常有教学热情，同学们都很喜欢她。

为胡平老师点赞，胡老师上课讲解细致全面，认真负责，积极指导我们的社会实践，

过程中发现问题时会耐心细致解答。

组织胚胎学教师张雅玲、生物化学教师曾宪思，生理学教师李丽，上课非常仔细认

真，善于把握重点，对知识点讲的非常细，同学们都能较好的把握新知识，每次上课都

受益匪浅。

运筹学教师刘静上课很认真，遇到我们不会的地方，会重新讲解，直到大部分人都

学会为止。

工科概率论教师谭中权、高级语言程序设计基础教师董超峰、离散数学教师任迎春、

工科数学分析教师喻丽菊，教学认真负责，会从同学们的作业中总结问题，耐心解答。
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皮肤科教师周宇在理论课教学和见习带教时，循循善诱，亲和力强，富有个人魅力。

2．教学富有激情，课堂气氛好

大学生职业规划与就业指导教师赵丽萍，非常有教学热情，与学生关系亲近。

陈文玉老师上课很有意思，经常拓展一些课堂有关的知识和经历，感觉上她的课时

间过得很快。

孙超然老师上课非常有趣，同学们可以在轻松活跃的气氛中学到刑法总论知识。

汪恒老师的建筑企业管理课生动有趣，课堂活跃度高，且课程知识覆盖面广，大家

受益颇深。

商务英语口语教师 Kseniia Tsytsiura 上课非常有激情，充分带动了上课氛围，大

家都很喜欢她。

健康评估教师郭玲茹讲课流利顺畅，课堂氛围很好，她会学习老教师的教学经验，

便于同学们更好地理解和掌握知识点。

3．授课方式灵活多样，学生学习积极性高

孟亚萍老师采取“学习通”电脑点答、抢答、课堂讨论等方式，成功调动了同学们

的积极性。

幼儿五大领域活动设计教师姬生凯采取外校幼儿园优秀教师入校讲解的方式，增强

课程内容的丰富性。姬老师授课时，大家非常喜欢，课堂氛围特别好，就不会玩手机不

看老师，做到了课程富有兴趣性，让同学们都很投入。

创业基础课教师孙金毅上课充分挖掘同学们的自主性，让同学们有足够的发挥空

间。

（二）教学问题反馈与建议

1．部分课程教学进度控制不当，导致学生理解困难。

2．个别课程学时安排不合理，学生学习时间短，压力大。

3．个别实践课教师讲解少，对学生动手操作的指导不足。

4．个别教室存在学生上课看手机问题，学生课堂参与度不高。

5．个别课堂教学方法单一，师生互动少。

6．部分多媒体教室音响效果不好，学生坐在后排听不清。

7．部分教室桌椅老旧，存在损坏情况，学生坐下或起立时噪声大。

（三）监控中心对反映问题的处理

在对信息整理分析后，均已反馈回相关部门和学院处理。希望部门和学院针对学生
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反馈的信息，涉及到表扬的，继续发扬；涉及到问题的，保持沟通探讨，寻求改进的途

径。

以下是部门和学院对学生教学信息员所反映问题的答复：

1．问题及建议：物流管理课的授课内容与书本联系不是很紧密，且上课节奏偏慢，

课程缺乏趣味性，学生提不起兴趣。建议教学使用的 PPT 内容应与教材紧密联系，上课

少讲与课程无关的信息，合理安排教学进度与节奏，适当提升教学的趣味性。

学院答复：按照教学大纲开展课堂教学，已告知物流系教师认真对待学生反馈的意

见。

2．问题及建议：仁心楼教室的投影设备不够清晰，教室过大，座位越靠后方，看

的字体有重影并且不够清晰，亮度也不够，希望可以修整一下投影机。

部门答复：投影机已更新。
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2022-2023 学年第二学期

教研活动检查总结

为全面了解学校各教研室（系、部）开展教研活动的真实情况，促进教研室（系、

部）及时探讨研究教学过程出现的教学问题、提升教师课堂教学能力，确保教研活动的

有效性，根据校教学督导工作计划，校教学督导委员会第 14 周至第 15 周（即 5 月 29

日至 6 月 9 日）检查了全校 14 个教学单位的教研室（或系、部）教研活动的计划、记

录。

一、检查安排

本次检查分 10 个小组，具体分组及检查学院见下表：

组号 校督导委员 学院（部门）

1 王以华、邓 燕 商学院和经济学院

2 尤小军、马红霞 信息科学与工程学院和体军部

3 左春柽、步珏良 数据科学学院和马克思主义学院

4 高 军、陈为玮 建筑工程学院和文法学院

5 孔祥庆、夏满莉 生物与化学工程学院

6 黄立新、张玉茹 外国语学院

7 张英红、周 红 设计学院

8 王 喜、孙 江 材料与纺织工程学院

9 马柏林、吕秀杰 平湖师范学院

10 方志仙、严从荃 医学院

二、检查中发现的问题

从检查结果看，大部分专业教研活动计划内容广泛，包括公开课观摩、集体备课、

课程建设（课程思政建设、建材建设）、实验室项目建设与实践基地建设、专业建设、

校内外专家讲座、专业认证研讨、教学大纲制定讨论等多方面，研讨形式多样，但也存

在一些问题。
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一是教研活动内容不规范。少数专业的教研活动涉及一些非教研活动的内容。如，

计划和记录本中都有一些关于 “学生考研经验交流会”“考研学生深度辅导和心理关

怀”等学生管理方面的内容。二是教研活动记录简单。如，少数专业的教研活动只记录

了具体工作安排，或者照抄标题，没有相关结论及决定事项。三是签名不规范。少数专

业缺少系主任签名和参与教师签名。

三、建议

针对以上问题，提出以下几个建议：

1．规范教研活动内容。建议按照学校教研活动要求，严格制定和执行教研计划。

教研活动的内容要同学校的日常管理区别开来，不要在教研活动时间做与教研活动无关

的事。

2．规范教研活动记录。教研活动是发现问题、解决问题，提升教学质量的重要手

段。建议进一步规范教研活动记录，避免过于简单和流水账式的教研活动记录，避免签

名漏签。
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2022-2023 学年第二学期

期中教学基本文件专项检查总结

根据学校期中教学检查工作安排，校教学督导委员和各二级教学单位教学督导组于

第 11 周（5月 8日）至第 12 周（5月 19 日）抽查了全校 2022-2023 学年第二学期期中

教学基本文件。

一、检查情况

为提高检查效率，促进学院之间交流学习，本次检查采取互查形式，由校教学督导

委员与各学院教学督导成员联合展开。检查分 16 个小组。

检查显示，绝大多数教学大纲格式规范、知识点明确，课时分配合理，授课内容符

合大纲规定，备课笔记和教学日志详尽，平时成绩记载和作业布置批改认真。

二、检查中发现的问题

1．教学大纲方面。一是个别课程格式不规范。少量课程没有按照学校规定格式编

写大纲。二是个别课程审定手续不完整。少量课程大纲无领导签字。

2．授课计划方面。一是个别授课计划不完备。如，课程授课计划中未布置作业。

二是个别课程授课计划与大纲不一致。如，课程大纲是 1.5 学分，授课计划是 1.0 学分。

3．备课笔记和授课日志方面。一是个别课程备课笔记不详尽。少量课程将 PPT 等

同于备课笔记。二是组织课堂教学措施不明确。大部分课程启发学生、开展互动及板书

环节没有考虑。三是个别课程教学日志不规范。存在授课日志非手写和授课日志提前书

写等现象。

4．平时成绩和作业批改方面。一是个别课程缺少平时成绩记录。二是个别课程作

业批改不规范。少量课程只给成绩，没有评语和批改记录。部分课程教学日志中反映作

业 4次，实际只批改 1次。

三、建议

1．明确教学基本文件要求。建议各学院加强相关教育培训，进一步明确备课笔记、

授课计划、作业批改等教学基本文件相关要求。

2．强化教学基本文件质量管理。建议加强教学基本文件质量管理，尽量避免出现

格式错误、授课学院名称、课程授课班级与实际不符等低级错误。
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2022-2023 学年第二学期

校教学督导委员会工作总结

本学期校教学督导委员会在校教学质量监控中心的精心指导下，扎实推进学习交

流、督导、督建和专项检查工作，圆满地完成了各项任务，为加快建设有特色、善创新

的一流应用型综合性大学发挥了积极作用。

一、主要工作开展情况

（一）督导工作

一是期初教学检查。校教学督导委员会 2 月 27 日（开学第一天）开展期初教学检

查。校教学督导委员检查了教师到岗、学生出勤、教材到位和教学设备完好性等情况，

并随机听取了 18 位教师的课。针对检查中存在的问题，校教学督导委员会及时反馈给

了有关部门。

二是教学基本文件检查。校教学督导委员会与各学院督导委员会于第 11 周至第 12

周（即 5月 8日至 5月 19 日）进行了 2022-2023 学年第二学期期中教学基本文件检查。

检查显示，绝大多数教学基本文件规范，备课笔记和教学日志详尽，平时成绩记载和作

业布置批改认真，但也存在部分课程备课笔记不详尽、课堂教学措施不明确等问题。针

对检查中发现的问题，校教学督导委员会及时反馈并提出了建议。

三是日常听课检查。校教学督导委员会本学期分成 12 个听课小组，检查全校二级

教学单位与相关职能部门的日常授课和教学情况。所听课程涉及到新开课、开新课、全

英课程、教改课程，也涉及到新教师、上学期学评教靠前与靠后的教师。对听课过程中

发现的问题，校教学督导委员在课后及时与任课教师沟通与反馈，提出相应建议。

四是期末试卷命题检查。校教学督导委员会于第 11 周至第 12 周（即 5月 8日至 5

月 19 日）检查了 2022-2023 学年第一学期期末试卷的命题、批阅和归档情况。为了提

高检查效率，促进学院之间交流学习，本次采取校院二级督导联合，学院互查形式。从

检查情况看，大多数试卷在命题、批阅、材料归档等方面比较规范，但也存在成绩登错、

试卷分析报告过于简单等问题，教学督导委员会对此提出了建议。

五是课堂教学评价与诊断。校教学督导委员会第 12 周（5 月 15 日至 5 月 19 日）
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对生物与化学工程学院开展课堂教学评价与诊断工作。校督导委员听取了部分教师的课

堂授课，针对课堂教学中的优点和不足，校教学督导委员会给出了教学评价和诊断意见。

（二）督建工作

一是检查认证专业教学基本文件。4月 4日，校教学督导委员会赴医学院指导临床

医学专业认证工作。校教学督导委员检查了专业认证的试卷和教研活动记录等文件，对

检查中发现的问题及时反馈给相关部门。

二是参加专业认证专家座谈会。4 月 17 日，校教学督导委员会参加临床医学专业

认证专家座谈会。督导委员会主任严从荃教授介绍了校教学督导委员会工作开展情况。

严从荃主任、夏满莉委员和方志仙委员解答了教育部专家提出的相关问题。

（三）专项检查工作

一是课堂教学专项巡查。为提升教学质量，校教学督导委员会分别于第 5周到第 6

周（3月 27 日至 4月 7日）和第 12 周（5月 17 日）展开课堂教学专项巡查。从巡查情

况看，大多数课堂教学质量较高，但也有课堂存在学生玩手机、“U”形坐等问题，对

巡查中发现的问题，校督导委员会及时反馈给了相关部门。

二是毕业论文（设计）专项检查。校教学督导委员会于 5 月 22 日至 6 月 2 日开展

毕业论文（设计）专项检查。校教学督导委员会分成 12 个小组，每个委员抽查 2 个答

辩小组共 4名学生的答辩情况，抽查 1个专业共 5名学生的论文材料。

三是教研活动专项检查。校教学督导委员会第 14 周至第 15 周（即 5 月 29 日至 6

月 9 日）检查了全校 14 个教学单位的教研室（或系、部）教研活动的计划、记录。从

检查情况看，大多数教研室（或系、部）能够按照计划开展教研活动，活动内容具体，

活动记录完整，活动讨论深入，但也有一些教研室（或系、部）的教研活动计划开展内

容、记录等存在一些问题或不足，教学督导委员会提出了建议。

二、教学督导工作存在的不足及改进

（一）存在的不足

过去一个学期，校教学督导委员会的工作取得了一定成效，但还存在一些不足，体

现在：一是督建工作有待进一步强化；二是质量文化建设工作有待进一步强化。

（二）改进建议

针对教学督导工作方面存在的不足，下一阶段校教学督导组将在两个方面强化。一

是强化督建工作。进一步加强对国一流专业、省一流专业和省一流课程建设的监督指导，

助推专业建设和课程建设。二是强化质量文化建设。进一步推进优秀教学案例和典型问
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题的汇编工作，提升学校整体教学质量水平。
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学校召开本科教育质量监测数据采集暨

本科教学质量报告编制工作部署会

9 月 28 日下午，我校 2023 年本科教育质量监测数据采集暨 2022-2023 学年本科教

学质量报告编制工作部署会召开。党委委员、副校长（主持日常工作）张琦出席会议并

讲话。

张琦指出，2024 年我校将迎来新一轮本科教育教学审核评估，相关责任部门要高度

重视，保质保量完成填报及编制工作，确保数据的准确性和科学性；各责任部门和协同

部门要加强联动，形成合力，共同推进数据填报和质量年报编制工作的顺利进行；要明

确分工，把握时间节点，责任到人。她要求，各部门（单位）要以本科教育质量监测数

据采集和教学质量报告编制工作为契机，结合新一轮审核评估的工作要求，加强数据的

采集、分析及应用，重点发掘学校教学优势和特色，加强教育教学管理水平，不断提升

人才培养质量。

教师发展中心（教学质量监控中心）负责人介绍了数据填报工作重点及相关要求。

相关职能部门、二级学院负责人及数据采集人员参加会议。
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审核评估质量保障评建组召开第一次会议

9 月 4 日下午，在学校行政楼 246 召开了审核评估质量保障评建组第一次会议。教

师发展中心（教学质量监控中心）主任、质量保障评建组组长徐永良主持会议，主持日

常工作副校长张琦参加了会议并作讲话。教学质量监控中心全体成员，教务处、学生工

作处主要负责人，校教学督导委员会主任、副主任及秘书长，二级教学督导小组组长，

各教学单位分管教学副院长等 30 余人参加了会议。

徐永良介绍了质量保障评建组筹备情况，并对学校本次审核评估有关工作作简要说

明。教师发展中心（教学质量监控中心）副主任、质量保障评建组副组长苏海林介绍了

“审核评估质量保障评建组工作方案”。会议对“审核评估质量保障评建组工作方案”

及其有关问题进行讨论、交流。副校长张琦作总结讲话，她指出，要加强学习、吃透指

标，明确工作思路；其次，工作方案完善后要抓好落实；再次，要抓紧时间，压实责任，

提高工作成效。
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